
ي قضايا العنف ضد المرأة
 
 :أوامر الحماية ف

 معايير حقوق الإنسان والممارسات الجيدة 
 

  ما الذي يتعير  على الدول القيام به للتصدي للعنف ضد المرأة؟ 

ز  • بموجب القانون الدولي لحقوق الإنسان، يجب على الدول أن تتخذ جميع التدابير المناسبة للقضاء على جميع أشكال التميير

ي عدم التعرض للعنف.  
ز
ي ذلك حقها ف

ز
ي ذلك العنف ضد المرأة، وحماية حقوق الإنسان الخاصة بها، بما ف

ز
 ضد المرأة، بما ف

امات العناية الواجبة من الدول اتخاذ تدابير لمنع العنف ضد المرأة والحماية منه والتحقيق فيه ومعاقبته وتوفير  • ز ي الي 
تقتضز

 الإنصاف والتعويضات. 

ام بحماية المرأة من العنف القائم على النوع الاجتماعي ومنع العنف المستقبلىي أو المحتمل ضمان سلامتها  • ز يشمل الالي 

 وحقوق الإنسان من خلال أوامر حماية ميسرة وفعالة. 

 

ي بأمر الحماية؟
 ماذا نعن 

ي 
ي حالات  ،أوامر الحماية هي سبيل انتصاف مدنز

ز
، تصدره سلطات الدولة المعينة بناء على طلب الضحية ف ي

، وقانونز ي
وليس جنان 

اب من الضحية أو التواصل معها، بالإضافة إل توفير تدابير  العنف ضد المرأة. تمنع هذه الأوامر بشكل عام المعتدي من الاقي 

 .حايا. أخرى متنوعة لحظر سلوك المعتدي أو تقييده وتوفير إغاثة محددة للض

ورية لمكافحة العنف ضد المرأة؟  لماذا تعتير أوامر الحماية المدنية أداة ض 

اك نظام العدالة الجنائية أو إلزامهن بتقديم   • ي وقف العنف، دون إشر
ي يتعرضن للعنف فقط فز

غالبا ما ترغب النساء اللوان 
ي إجراءات قانونية أخرى يمنع النساء من طلب المساعدة.   

 شكوى جنائية ضد المعتدي. إن مطالبة النساء بالخوض فز

ي حالات  •
ي انخفاض معدلات الإبلاغ وارتفاع معدلات التنازل فز

يساهم عدم وجود أوامر حماية فعالة ويمكن الوصول إليها فز
 العنف ضد المرأة. غياب حماية كافية، هو بمثابة ردع النساء عن رفع القضية أو متابعتها. 

 

 ما هي أهداف أوامر الحماية؟

 ضمان سلامة وأمن المرأة؛ •

 وقف العنف و الحد من تصاعده؛ •

ي المستقبل. 
 منع المعتدين من ارتكاب أعمال عنف فز

 ما هي العلاقة بير  أوامر الحماية والإجراءات القانونية الأخرى؟ 

 أوامر الحماية: 

ط باتخاذ أي   • هي أوامر قائمة بذاتها، مستقلة ومنفصلة.  يجب أن تكون المرأة قادرة على طلب أمر حماية دون أي تقييد أو شر

 إجراءات قانونية أخرى مثل المتابعة الجنائية أو الطلاق... 

ي نهاية المطاف الانخراط فيها مثل   •
ي قد تختار الضحية فز

هي مكملة و يمكن أن تضاف إل الإجراءات القانونية الأخرى الت 

ي نفس الوقت. 
 المتابعة الجنائية أو الطلاق، حيث قد تتوفر سبل انتصاف أخرى فز

 لا تحل محل عقوبات قانونية أخرى على أي جرائم مرتكبة، فهي لا تحل محل العقوبة الجنائية إذا ما أدين المعتدي.  •

 

 ما هي بعض مزايا أوامر الحماية المدنية؟

 توفير بديل للإجراءات الجنائية المرهقة •

 توفير بديل للطلاق •

ي بشكل شي    ع و فعال   •
 توفير الوصول إل الدعم القانونز

ي قادرات على التمكن منه و التحكم فيه •
ز الضحايا من الدعم القانونز  تمكير



له   • ز  ضمان عدم إجبار الشخص الذي تعرض للعنف على مغادرة ميز

 منع التهديدات والتلاعب بالشهود  •

 إرسال رسالة عامة مفادها عدم التسامح مطلقا مع العنف ضد المرأة  •

 

 ما هي بعض الممارسات الجيدة للحصول على أوامر الحماية وإصدارها؟

 إبلاغ الضحايا بحقوقهم: 

ي الحصول   ✓
ز
ي يتعرضن للعنف بحقهن ف

تقوم جميع السلطات المختصة و مقدمي الخدمات العمومية بإبلاغ النساء اللوان 

 على أمر حماية. 

 

 العلاقة بالإجراءات القانونية الأخرى: 

لا ترتبط أوامر الحماية بشكاية جنائية أو متابعة قضائية أو تعتمد عليها أو تتطلب ذلك.  وهي متاحة للنساء ضحايا   ✓

 العنف كسبيل انتصاف منفصل ومستقل وقائم بذاته. 

 

 أشكال العنف: 

تصدر أوامر الحماية لحماية النساء من جميع أشكال العنف، ليس فقط من العنف الذي يهدد حياتهم أو العنف   ✓

الجسدي، ولكن أيضا من التهديدات والتحرش والمطاردة والسيطرة القسرية والعنف الجنسي وغير ذلك من أشكال  

 الإساءة.  

 

 المستفيدات من أوامر الحماية: 

ي مجموعة واسعة من العلاقات الحميمة، ولا تقتصر على   ✓
يك فز ي يرتكبها السرر

ي حالات العنف الت 
تصدر أوامر الحماية فز

كاء حميمون آخرون   ي أو الأقارب الآخرين فقط.  و إنما تشمل أيضا العنف الذي يرتكبه شر
ي الزواج القانونز

ز فز الزوجير

، أو  حاليون وسابقون سواء كانوا يعيشون معًا أو لا ي  ز ز السابقير ز أو الخطيبير عيشون معًا، أو من يتواعدون، أو الخطيبير

، و أفراد الأشة الواحدة.   ز  الأزواج السابقير

هم من الأشخاص تحت   ✓ بالإضافة إل الضحية الرئيسية، يمكن أن تشمل أوامر الحماية أيضا تدابير لحماية أطفالها أو غير

هم من الأشخاص الأخرين إن اقتضز الأمر.   مسؤوليتها والأقارب وغير

 

 معايير الأدلة:  

ي   ✓
أوامر الحماية هي تدابير مدنية وليست جنائية. وعلى هذا النحو، تختلف معايير الإثبات وعبء الإثبات عما هي عليه فز

 القضايا الجنائية، فهي أقل من تلك المطلوبة لمتابعة الملاحقة الجنائية. 

ي   ✓
ز أو إفادة خطية للمرأة تثبت أن لديها مخاوف معقولة من سوء المعاملة فز الشهادة الحية أو إفادة المشفوعة باليمير

ي أن تكون هناك حاجة إل أدلة مستقلة 
طة   -المستقبل فهي دليل كاف لإصدار أمر حماية. لا ينبغز طبية أو من طرف السرر

 لإصدار أمر الحماية.  -أو غير ذلك 

 

 الاجراءات: 

 يتم إصدار أوامر الحماية بسرعة وبشكل فوري.  ✓

 تصدر أوامر الحماية دون أن توضع أعباء إدارية أو مالية لا داعي لها على عاتق المرأة.  إنها متاحة لها دون أي تكلفة.  ✓

 

 : الإعمال

ام المعتدي لأمر الحماية.  ✓  يتم اتخاذ تدابير مراقبة مناسبة وفعالة لضمان احي 

 يجرم انتهاك أمر الحماية المدنية ويعاقب عليه.  وتؤدي الانتهاكات المتكررة لأمر الحماية إل رفع و تشديد العقوبات.  ✓

. 

 

ي أمر الحماية؟
 
ي يجب تضمينها ف

 ما هي بعض الممارسات الجيدة للتدابير الن 

ي المستقبل: 
 ضمان سلامة وأمن الضحية من خلال منع العنف ف 

هم من هم تحت مسؤوليتها   ✓ ي المستقبل ضد المرأة أو أطفالها أو غير
ي عنف فز

منع المعتدي من التهديد أو التسبب فز

هم من الأشخاص ذوي الصلة؛   والأقارب وغير



هم من هم تحت مسؤوليتها والأقارب   ✓ ها مثل أطفالها أو غير منع المعتدي من الاتصال أو التواصل بالضحية أو غير

هم من الأشخاص ذوي الصلة؛  وغير

هم   ✓ هم من هم تحت مسؤوليتها والأقارب وغير أن تأمر المعتدي بالابتعاد عن المرأة أو أطراف أخرين مثل أطفالها أو غير

ل والمدرسة ومكان العمل.  ز ي ذلك الميز
ز
ددون عليها، بما ف ي يي 

 من الأشخاص ذوي الصلة، والأماكن الت 

اء أو استخدام أو حيازة سلاح ناري أو أي سلاح آخر أو مصادرة ما هو بحيازته.   ✓  منع المعتدي من شر

ي من المحكمة.   ✓
ك، بغض النظر عن الملكية، حت  يتم اتخاذ قرار نهان  ل المشي  ز ي  إخراج المعتدي من الميز

إن إخراج الجانز
ل يعطي الأولوية لسلامة الضحية وأمنها وحياتها وسلامتها الجسدية والعقلية من خلال القيود المؤقتة   ز العنيف من الميز

ة محدودة من الزمن.   ل لفي  ز  على ولوج المعتدي إل الميز

 

ي لائق: 
ي السكن ومستوى معيش 

 ضمان حقوق الضحية ف 

 ضمان الدعم المالي لتغطية نفقات المعيشة الأساسية للمرأة وأطفالها.  ✓

ل الأشة وإصدار أمر للمعتدي بدفع نفقات الرهن   ✓ ز ي ميز
ز
ي البقاء ف

ز
ضمان السكن من خلال توفير حق الضحية وأطفالها ف

ورة.   العقاري أو الإيجار حسب الصرز

ي ذلك وسائل النقل )مثل   ✓
ز
أن تأمر المعتدي بتسليم الممتلكات الأساسية اللازمة لتلبية الاحتياجات اليومية للأشة، بما ف

 السيارة(. 

ل أو الأثاث( أو الوصول  ✓ ز كة )السيارة أو الميز منع المعتدين من إتلاف الممتلكات الشخصية للضحية أو الممتلكات المشي 

اك مع الضحية أو استخدامها.   إل الأصول المحتفظ بها بالاشي 

 

 حماية الأطفال: 

 تحديد و الولاية القانونية؛ ✓

اضا ✓  عدم منح حضانة الأطفال للمعتدي. أن يحتوي افي 

 

 تدابير وقائية إضافية: 

ي تكبدتها الضحية بسبب   ✓
ها من النفقات الت  أن يأمر المعتدي بتغطية أو تعويض النفقات الطبية والقانونية والمأوى وغير

ي لحقت بالممتلكات والأجور المفقودة. 
ار الت   العنف، مثل الأضز

ي المناسب.  ✓  .أمر المعتدي بالحصول على الدعم أو العلاج الطت 

 

ي يجب أن توفرها الدول للنساء؟
 ما هي أنواع أوامر الحماية الن 

ز على كلى الأمرين:   يجب أن تنص القوانير
 تصدر فورا بناء على أقوال الضحية عندما يكون هناك تهديد وشيك بالعنف، و  أوامر الحماية الطارئة من طرف واحد .1
 بعد جلسة استماع كاملة.  أوامر حماية طويلة الأجل .2

 



ي حالات الطوارئ 
 
 أوامر الحماية طويلة الأجل  أوامر الحماية ف

ي حالات الخطر  •
ز
ر وشيكا الداهمتصدر ف  للعنف، عندما يكون الصرز

ز تصدر بناء على طلب الضحية أو بمبادرة من  •  ممثلىي نظام العدالة المعنيير

 يمكن إصدارها بناء على طلب طرف واحد )دون حضور المعتدي(  •

 دون حضور الضحية ودون مطالبتها باتخاذ إجراء  ا يمكن إصداره •

 على أساس تقييم المخاطر  استماع،يمكن إصدارها دون جلسة  •

 قرب وقوعهيتم إصدارها وتنفيذها على الفور بمجرد علم السلطات بالعنف أو  •

ي لضمان الحماية الكافية حت  يصدر أمر حماية طويل الأجلهي  •
ة الأجل، ولكنها طويلة بما يكفز  مؤقتة وقصير

 إفادة الضحية )البحث عن الأدلة يؤدي إل التأخير ويعرض الضحايا للخطر(   بمجرد متاحة  •

ة زمنية محددة من قبل سلطة قضائية.  •  تتم مراجعتها خلال في 
 

ز الأمثلة سلطة إصدار أوامر الحماية الطارئة لجهات فاعلة مختلفة.  ،تمنح بلدان مختلفة ما  لهده الجهات والخيارات من بير
 :  يلىي

ي محكمة الجنايات •
 قاضز

ي محكمة الأشة •
 قاضز

ي مجال العنف ضد المرأة •
ي محكمة متخصص فز

 قاضز

 النيابة العامة  •

طة •  السرر
يمكن اعتبار أوامر الحماية الطارئة جنائية أو مدنية أو إدارية بطبيعتها، بغض النظر عمن أصدرها.  المعيار المهم هو أن تكون  

 السلطة المختصة متاحة ويمكن الوصول إليها على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع ولديها القدرة على الاستجابة الفورية. 
 

ز العموميةوبالإضافة إل الضحية والسلطات  ، تسمح بعض البلدان للجهات الفاعلة الأخرى، مثل أفراد الأشة والمهنيير
، بالتقدم بطلب للحصول على أمر حماية نيابة عن الضحية.  ز  المعنيير

. 

 

ة زمنية محددة  حمايةتوفر  •  على المدى الطويل خلال في 

ي الأشة حسبتصدر كتدابير مدنية  •
ي أو قاضز

 القانون المدنز

ي  إشعار تصدر بعد  •
 المعتدي وجلسة استماع كاملة أمام القاضز

يمكن التظلم و/أو التجديد أو التعديل أو الإلغاء و / أو الإيقاف   •
 مؤقتا

ي ترغب   •
تصدر بناء على طلب الضحية ووفقا للتدابير الوقائية الت 

ي 
 طلبها.  فز

 

وع. MRA Mobilising for Rights Associatesتم إعداد هذه البطاقة العملية من قبل منظمة   ي الرباط على دعمها لهدا المسرر
ويجية فز  .، مع الشكر الجزيل للسفارة المملكة اليز

             


